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Numer ankiety: _ _ _ _

Kwestionariusz do badania ilosciowego ,Ocena warunkow i jakosci zycia mieszkancow
wojewodztwa pomorskiego i ich postrzeganie przysztosci”.

Dzien dobry,

Nazywam Si€ .......ccccceeeurnne. , reprezentuje konsorcjum firm Quality Watch sp. z o.0. i PSDB, ktére na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewoddztwa Pomorskiego realizuje badanie pt. ,Ocena warunkow i jakosci zycia mieszkancow
wojewodztwa pomorskiego i ich postrzeganie przysztosci”. Pani/Pana gospodarstwo domowe zostato wylosowane do
badania i w zwigzku z powyzszym chciatabym/chciatbym prosi¢ o samodzielne wypetnienie ponizszej ankiety.

Wszystkie uzyskane ponizej informacje bedg ukazywane tylko w zbiorczych zestawieniach statystycznych i w zaden
sposob nie beda taczone z konkretnym gospodarstwem domowym, ani z konkretng osoba.

Kwestionariusz Cztonek Gospodarstwa Domowego
(pytania 0.0-0.1, oraz 1.1 i 1.2 wypetnia samodzielnie ankieter)

0.0Kod gospodarstwa domowego numer do SMS z préby

0.1 Numer cztonka gospodarstwa domowego. Numeracja cztonkdw od najstarszego do najmtodszego z pominieciem
gtowy rodziny, musi by¢ zgodna z oznaczeniami zawartymi w ankiecie z gtowa gospodarstwa domowego zapisany
zgodnie ze schematem:

Gtowa Pierwszy cztonek Drugi cztonek Trzeci cztonek Czwarty cztonek Pigty cztonek Szosty cztonek
gospodarstwa gospodarstwa gospodarstwa gospodarstwa gospodarstwa gospodarstwa gospodarstwa
domowego domowego domowego domowego domowego domowego domowego

Powiat (oznaczy¢ ,x)

a) Powiat bytowski k)  Powiat pucki

b)  Powiat chojnicki )] Powiat stupski

c¢) Powiat cztuchowski m) Powiat starogardzki
d) Powiat gdanski n) Powiat sztumski

e) Powiat kartuski o) Powiat tczewski

f) Powiat koscierski p) Powiat wejherowski
g) Powiat kwidzynski q) Gdansk

h)  Powiat leborski r)  Gdynia

i) Powiat malborski s)  Stupsk

j) Powiat nowodworski t)  Sopot

1.2 Wielkos¢ miejscowosci:
a)Miasto duze powyzej 100 tys. mieszkancow,
b) Miasto Srednie powyzej 10 tys. mieszkancow i ponizej 100 tys. mieszkancow,
c)Miasto mate ponizej 10 tys. mieszkancow
d) Wies
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2.Charakterystyka cztonka Gospodarstwa Domowego

2.1 Pleé:
a)

Kobieta b) Mezczyzna

2.2 Rok urodzenia:

a)

[ ]

2.3 Stopien pokrewienstwa z glowa gospodarstwa domowego:

a)
b)
@)
d)
e)
f)

Maz/Zona g) Ojciec/Matka

Partner/Partnerka h) Dziadek/Babcia

Syn/Corka i) Tesciowa/Tesc¢

Zie¢/Synowa j)Inne, (jakie......ccoooiiiiiiii )
Brat/Siostra k) ND

Wnuk/Wnuczka

2.4 Prosze okresli¢ swoj poziom wyksztatcenia:

a)
b)
c)
d)
e)

Podstawowe (w tym podstawowe niepetne)

Gimnazjalne

Zasadnicze zawodowe

Srednie zawodowe nietechniczne (np. ekonomiczne, gastronomiczne, hotelarskie, itp.)
Srednie ogolnoksztatcace (licea ogdinoksztatcace)

Srednie techniczne (np. samochodowe, elektryczne, itp.)

Policealne techniczne (np. samochodowe, elektryczne, itp.)

Policealne nietechniczne

Wyzsze techniczne (inzynierskie)

Wyzsze nietechniczne (nie inzynierskie)

2.5 Czy kontynuuje w chwili obecnej Pan/Pani nauke?

a)

Tak b) Nie-> przejscie do 2.7

2.6 Prosze okresli¢, na jakim poziomie kontynuuje Pan/Pani nauke:

a)
b)
o
d)

Szkoty podstawowe (w tym podstawowe niepetne)

Gimnazja

Zasadnicze szkoty zawodowe

Szkoty srednie zawodowe nietechniczne (np. liceum/technikum ekonomiczne, gastronomiczne, hotelarskie, itp.)
Szkoty srednie ogolnoksztatcace (licea ogdInoksztatcace)

Szkoty srednie techniczne (np. technikum samochodowe, elektryczne, itp.)
Policealne nietechniczne

Szkoty wyzsze techniczne (inzynierskie)

Szkoty wyzsze nietechniczne (nie inzynierskie)

Kursy zawodowe

Dodatkowe szkolenia (informatyczne, jezykowe, itp.)

Zajecia uniwersytetu Ill wieku

2.7 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom swojego zadowolenia z posiadanego wyksztatcenia? Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od

1dos.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3-Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowa nie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

2.8 Czy zamierza Pan/Pani w ciggu najblizszego roku, podnies¢ obecny poziom swojego wyksztatcenia, np. rozpocza¢ nauke na

studiach,

itp.?
3-Nie bratem tego pod

1-Zdecydowanie nie 2-Raczej nie uwage 4-Raczej tak 5-Zdecydowanie tak

2.9 Czy zamierza Pan/Pani w ciggu najblizszego roku, podnies¢ lub rozszerzy¢ obecny poziom swoich kwalifikacji zawodowych lub
umiejetnosci poprzez dodatkowe szkolenia, kursy zawodowe, warsztaty?

3- Nie bratem tego pod

1-Zdecydowanie nie 2-Raczej nie uwage 4-Raczej tak 5-Zdecydowanie tak



Rynek pracy

2.10 Jaki jest Pana/Pani obecny status zawodowy? (ankieter: zaznacz wszystkie pasujgce)

a) Zatrudniony/a na umowe o prace h) Bezrobotny/a-> przejscie do 3.1

b) Zatrudniony/a na umowe zlecenie/[umowe o dzieto i) Uczacy/a sie-> przejscie do 2.18

c) Pracabezumowy j) Renta

d) Wtasna dziatalnos¢ gospodarcza k) Emerytura

e) Dziatalnos¢ rolnicza [) Nie pracuje/zajmuje sie domem -> przejscie do 3.1
f)  Wolny zawéd m) Wolontariat -> przejscie do 3.1

g) Urlop macierzynski/wychowawczy/dtugotrwate zwolnienie lekarskie

2.11 Od ilu lat Pan/Pani pracuje zawodowo? Prosze okresli¢ liczbe lat od roku rozpoczecia pracy zawodowej do chwili obecne;j
(facznie z przerwami w pracy, np. urlopy wychowawcze, pozostawanie na bezrobociu)Jezeli okres pracy jest krétszy niz 1 rok
(np. 2-3 miesiecy) wpisz 1.

a) liczba lat zawodowej pracy

b) Nie dotyczy

2.12 Czy w ostatnim roku zmieniat/a Pan/Pani prace?
a) Tak c) Nie dotyczy
b) Nie

2.13 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom swojego zadowolenia z wykonywanej pracy? Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

a)
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3-Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowa
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

b)  Niedotyczy

2.14 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom swojego zadowolenia ze stosunkdw panujacych w Pana/Pani pracy:
Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

a) relacje z przetozonymi.

1-Zdecydowanie 2-Raczej 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony 3-Neutralne 4-Raczej zadowolony zadowolony

b) relacje z podwtadnymi w pracy

1-Zdecydowanie 2-Raczej 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony 3-Neutralne 4-Raczej zadowolony zadowolony

c) relacje z kolegami w pracy

1-Zdecydowanie 2-Raczej 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony 3-Neutralne 4-Raczej zadowolony zadowolony

d) Nie dotyczy

2.15 Jak Pan/Pani okreslitby/taby szanse na znalezienie nowej pracy, gdyby zaszta taka potrzeba, np. w przypadku utraty pracy?
Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
a)

1-Zdecydowanie mate 3-Ani mate, ani duze 5-Zdecydowanie duze
szanse 2-Raczej mate szanse szanse 4-Raczej duze szanse szanse
b) Nie dotyczy



2.16 Prosze okresli¢ poziom swoich miesiecznych dochoddw netto w ztotych polskich (faczna suma dochoddw, czyli to, co otrzymujemy ,na
reke” ze wszystkich zrodet zarobkowych w ciggu miesiaca):

a) Do1ooo ztotych f) Od 7001 do 10000 ztotych
b) 0Od 1001 do 2000 ztotych g) Powyzej 10 0oo ztotych
c¢) 0Od 2001 do 3000 ztotych h) Brak dochodow

d) Od 3001 do 5000 ztotych i) Odmowa odpowiedzi

e) 0Od5oo1do 7000 ztotych

2.17 Na ile zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami:
2.17.1 Obecna praca to spetnienie moich zawodowych ambicji i aspiracji

a)
1-Zdecydowanie nie 2-Raczej nie zgadzam  3-Ani zgadzam sig, ani 5-Zdecydowanie
zgadzam sie sie nie zgadzam sie 4-Raczejzgadzam sie zgadzam sie

b) Nie dotyczy

2.17.2 Lubie swojg prace, robie to nie tylko dlatego by miec zrédto dochodu

a)
1-Zdecydowanie nie 2-Raczej nie zgadzam  3-Ani zgadzam sig, ani 5-Zdecydowanie
zgadzam sie sie nie zgadzam sie 4-Raczejzgadzam sie zgadzam sie

b) Nie dotyczy

2.17.3 Gdybym tylko miat/a taka mozliwos¢ zmienit/abym natychmiast obecng prace

a)
1-Zdecydowanie nie 2-Raczej nie zgadzam  3-Ani zgadzam sig, ani 5-Zdecydowanie
zgadzam sie sie nie zgadzam sie 4-Raczejzgadzam sie zgadzam sie

b)Nie dotyczy

2.18 Prosze okresli¢, w jaki sposob zwyczajowo Pan/Pani dociera do pracy/szkoty? Prosze wybrac zwyczajowy sposob dotarcia do
pracy, jeslijest ich kilka, prosze zaznaczy¢ najczesciej wystepujacy, nie wiecej jednak niz 3.
a) Pracuje/ucze sie w domu, nie dojezdzam
b) Ide na piechote
c¢) Dojezdzam rowerem
d) Dojezdzam skuterem/motorem
e) Dojezdzam wtasnym samochodem/ Jestem dowozony samochodem cztonka rodziny
f)  Jestem dowozony samochodem znajomego
g) Korzystam z komunikacji publicznej
h)  Nie dotyczy

2.19 Prosze okresdli¢, ile czasu zazwyczaj zajmuje Panu/Pani dotarcie do miejsca pracy/nauki.

a) Pracuje/ucze sie w domu, nie dojezdzam e) Powyzej 1 godziny, ale nie dtuzej niz 2 godziny
b) Do 10 minut f) Ponad 2 godziny
c) Powyzej 10 minut, ale nie dtuzej niz 30 minut g) Nie dotyczy

d) Powyzej 30 minut, ale nie diuzej niz 1 godzina

3. Poczucie bezpieczenstwa
3.1 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom bezpieczenstwa w najblizszej okolicy, w ktérej Pan/Pani mieszka. Odpowiedzi prosze udzieli¢
na skaliod 1 do 5.
1-Zdecydowanie 3-Ani bezpiecznie, ani 5-Zdecydowanie
niebezpiecznie 2-Raczej niebezpiecznie niebezpiecznie 4-Raczej bezpiecznie bezpiecznie

3.2 Czy w ciagu ostatnich 3 miesiecy miato miejsce w najblizszej okolicy powazne przestepstwo, o ktérym Pan/Pani styszata? (Prosze
zaznaczyc wszystkie pasujace odpowiedzi)

a) Tak, napad rabunkowy e) Tak, wtamanie z kradzieza

b) Tak, gwatt lub proba gwattu f) Tak, kradziez samochodu

c) Tak, pobicie/ bojka g) Tak, akt wandalizmu

d) Tak, zabdjstwo h) Nie, o niczym takim nie styszatem/ftam

3.3 Jakby Pan/Pani okreslit/a oswietlenie ulic i chodnikow w okolicy, w ktdrej Pan/Pani mieszka. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali
odidos.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 5-Zdecydowanie
niezadowalajacy niezadowalajacy 3-Trudno powiedzie¢  4-Raczej zadowalajacy zadowalajacy



3.4 Czy ma Pan/Pani obawy przed samotnym wyjsciem po zmroku w okolicy, w ktérej mieszka. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali
odidos.

4-Raczej nie mam 5-Zdecydowanie nie
1-Zdecydowanie mam  2-Raczej sie obawiam, takich obaw, wydajemi  mam zadnych obaw
takie obawy, jest to okolica nie jest sie ze jest w miare jest catkowicie
niebezpieczne bezpieczna 3-Trudno powiedzie¢ bezpiecznie bezpiecznie

3.5 Jakby Pan/Pani okreslit/a swoj poziom znajomosci z bezposrednimi sgsiadami w okolicy, w ktorej Pan/Pani mieszka.(Prosze
wybrac jedng odpowiedz)
a) Znam wszystkich moich bezposrednich sgsiadow d) Znam tylko najblizszego mojego sasiada
b) Znam wiekszos¢ moich bezposrednich sgsiadéw e) Nie znam zadnych moich bezposrednich sgsiadéw
¢) Znam tylko niektérych moich bezposrednich sgsiadow

3.6 Czy w przypadku diuzszej nieobecnosci w domu wszystkich cztonkéw gospodarstwa domowego, moze Pan/Pani liczy¢ na
sgsiadow, iz dopilnujg Pana/Pani mieszkania / domu?

1-Zdecydowanie nie 2-Raczej nie 3-Ani tak, ani nie 4-Raczej tak 5-Zdecydowanie tak

4. Postawy i relacje spoteczne
4.1 Czy w ostatnim roku byt/a Pan/Pani na jakims zebraniu publicznym w zwiazku z inicjatywa spoteczna np. wspolne sprzatanie,
wspolna akcja mieszkancow, itp. ?
a) Tak b) Nie

4.2 Czy uczestniczyt Pan/Pani w ostatnim roku w jakiej$ inicjatywie spotecznej, np. wspolne sprzatanie, wspolna akcja mieszkancow,
itp.?
a) Tak b) Nie

4.3 Czy jest Pan/Pani cztonkiem jakichs grup: spotecznych, lokatorskich, pomagajacych innym ludziom, itp. Chodzi o wszystkie
grupy, ktorych celem jest podejmowanie inicjatyw spotecznych zmierzajacych do poprawy wspolnego dobra lub pomocy innym?
a) Tak, jednej c) Tak, trzech lub wiecej
b) Tak, dwoch d) Nie

4.5 Czy brat/a Pan/Pani w ostatnim roku aktywny udziat (np. jako wolontariusz) w organizowanych akcjach charytatywnych: np.
zbidrkach odziezy, zywnosci dla 0séb potrzebujgcych, zbidrkach srodkéw pienieznych?
a) Tak b) Nie c) Nie dotyczy

4.6 Czy w przeciggu ostatniego roku przekazywat/a Pan/Pani jakiekolwiek srodki finansowe instytucjom charytatywnym,
pomocowym? (nie dotyczy 1% przekazanego na cele charytatywne w ramach rocznego rozliczenia zawartego - PIT )
a) Tak b) Nie

4.7 Czy w przeciggu ostatniego roku przekazywat/a Pan/Pani jakiekolwiek srodki nie finansowe (np. zywnos¢, ubranie itp.)
instytucjom charytatywnym lub pomocowym?
a) Tak b)Nie

4.8 Czy w przeciggu ostatniego roku przekazywat Pan/Pani jakiekolwiek kwoty pieniezne osobom proszacym o wsparcie? (Prosze
udzieli¢ tylko jednej pasujgcej odpowiedzi)
a) Tak, zawsze przekazuje kwoty pieniezne napotkanym osoba proszacym o wsparcie
b) Tak, czesto ale nie wszystkim i nie zawsze, sam/a decyduje kogo nalezatoby wspomaoc
c) Tak, jednak czynie to sporadycznie i w wyjatkowych sytuacjach
d) Nie, nie przekazuje zadnych kwot osobom proszacym o wsparcie na ulicy
e) Niedotyczy, nie spotykam oséb proszacych o wsparcie

5. Stan zdrowia

5.1 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia ze swojego zdrowia. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3-Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

5.2 Czy Pana/Pani zdrowie w przeciggu ostatniego roku:
a) Zdecydowanie sie poprawito d) Pogorszyto sie
b) Poprawito sie e) Zdecydowanie pogorszyto sie
¢) Pozostato na tym samym poziomie



5.3 Ponizej wymienionych jest kilka dolegliwosci zwigzanych ze zdrowiem. Prosze powiedzie¢, czy w okresie minionego miesigca
zdarzato sie Panu/Pani doswiadczad tych dolegliwosci:

a) Bole gtowy e) Bole serca

b) Bdle brzucha f) Uciazliwy kaszel

c) Bole zebow g) Przeziebienie

d) Bole migéniistawdw h) Zadne z powyzszych

5.4 Prosze okresli¢ stan swojej sprawnosci.

a) Jestem w petni sprawny c) Posiadam Il grupe inwalidzka
b) Posiadam | grupe inwalidzka d) Posiadam Il grupe inwalidzka

5.5 Czy choruje Pan/Pani przewlekle (choroba przewlekta to choroba, ktdra trwa dtuzej niz 2 miesiace i nie zostata uleczona)?

a) Tak b) Nie

5.6 Czy posiada Pan/Pani jakie$ zdiagnozowane schorzenia zawodowe?

a) Tak b) Nie ) Nie dotyczy

5.7 Prosze okresli¢, ktore z ponizszych dziatan Pan/Pani podejmuje. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

5.7.1 Uprawianie sportu
1-Bardzo rzadko lub
wcale 2-Raczej rzadko
5.7.2 Palenie papierosow
1-Bardzo rzadko lub
wcale 2-Raczej rzadko
5.7.3 Spozywanie alkoholu
1-Bardzo rzadko lub
wcale 2-Raczej rzadko
5.7.4 Zdrowe odzywianie
1-Bardzo rzadko lub
wcale 2-Raczej rzadko
5.7.5 Spedzanie czasu na ogladaniu telewizji
1-Bardzo rzadko lub
wcale 2-Raczej rzadko
5.7.6 Uzywanie lekow przeciwbolowych bez recept
1-Bardzo rzadko lub
wcale 2-Raczej rzadko

5.8 lle godzin zazwyczaj na dobe Pan/Pani $pi?
) I godzin  b) Nie wiem

3-Ani rzadko, ani czesto

3-Ani rzadko, ani czesto

3-Ani rzadko, ani czesto

3-Ani rzadko, ani czesto

3-Ani rzadko, ani czesto

3-Ani rzadko, ani czesto

4-Raczej czesto

4-Raczej czesto

4-Raczej czesto

4-Raczej czesto

4-Raczej czesto

4-Raczej czesto

5-Zdecydowanie czesto

5-Zdecydowanie czesto

5-Zdecydowanie czesto

5-Zdecydowanie czesto

5-Zdecydowanie czesto

5-Zdecydowanie czesto

5.9 Prosze okresli¢ kwote w ztotych polskich, jaka przeznaczyt Pan/Pani na leki oraz badania medyczne/zabiegi medyczne w

ostatnich 3 miesigcach..
) I PLN b) Nie wiem

5.120 Czy kwota na leki oraz na badania medyczne (USG, przeswietlenie itp.)/zabiegi medyczne (np. operacje), jaka Pan / Pani

wydaje, w stosunku do roku poprzedniego::
a) Zwiekszytasie  b) Zmniejszyta sie

c) Pozostaje bez zmian

5.11 Czy korzysta Pan/Pani z zabiegdw kosmetycznych (poprawiajacych urode, np. masaze, drobne operacje plastyczne etc.)?

a) Tak b) Nie

5.12 Czy w ostatnim roku przydarzyta sie Panu/Pani sytuacja, iz z powoddw finansowych musiat/a Pan/Pani zrezygnowac z zakupu

lekow lub zabiegow medycznych ?
a) Tak b) Nie ) Nie dotyczy

5.13 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia ze swojego wygladu. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

1-Zdecydowanie 2-Raczej
niezadowolony niezadowolony

3-Neutralny

4-Raczej zadowolony

5-Zdecydowanie
zadowolony



6. Jakosc srodowiska i przyrody

6.1 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z czystosci powietrza w najblizszej okolicy Pana/Pani miejsca zamieszkania.
Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

1-Zdecydowanie 2-Raczej 3-Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

6.2 Jakby Pan/Pani ocenit poziom zadowolenia z jakosci wody dostepnej w domu/mieszkaniu, w ktdrym Pan/Pani mieszka?
Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

6.3 Jakby Pan/Pani ocenit poziom hatasu w najblizszej okolicy Pana/Pani miejsca zamieszkania?

2-Uciagzliwy i 3-Nieznaczy hatas, nie
1-Zdecydowanie przeszkadzajacy, ale mozna wptywajgcy w zadnym 4-Brak jakiegokolwiek
utrudniajacy zycie sie do niego przyzwyczaic stopniu na jakos¢ zycia hatasu

6.4 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z dziatalnosci stuzb komunalnych w zakresie sprzatania/ dbania o czystos¢ w
najblizszej okolicy Pana/Pani miejsca zamieszkania. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

6.5 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z dostepnosci do terendw zielonych (parki, lasy, ogrody botaniczne) w najblizszej
okolicy Pana/Pani miejsca zamieszkania? Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie

niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

6.6 Czy Pan/Pani segreguje Smieci?
a) Tak b)Nie

7. Technologie informacyjno-komunikacyjne

7.1 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom wtasnych umiejetnosci korzystania z komputera. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowalajgcy niezadowalajgcy niezadowalajgcy 4-Raczej zadowalajacy zadowalajacy

7.2 Czy korzysta Pan/Pani z Internetu?
a) Tak b) Nie

7.3 Czy korzysta Pan/Pani z kart ptatniczych przy ptaceniu za zakupy?
a) Tak b) Nie

7.4 Czy korzysta Pan/Pani z bankomatow?
a) Tak b) Nie

7.5 Czy zdarza sie Panu/Pani dokonywac zakupdw poprzez Internet?
a) Tak b) Nie

7.6 Czy korzysta Pan/Pani z telefonu komorkowego?
a) Tak b) Nie

7.7 Czy posiada Pan\Pani laptop lub notebook do wtasnego uzytku?
a) Tak b) Nie

7.8 Czy aktywnie korzysta Pan/Pani z internetowych portali spotecznosciowych (np. facebook, My Space, Tweeter, Nasza-Klasa,
itp.?
a)Tak b) Nie



8. Transport i komunikacja
8.1 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia ze stanu drég w gminie, w ktérej Pan/Pani mieszka. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na

skaliod 1 do 5.

a)
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

b) Nie wiem/nie mam zdania

8.2 Jak czesto korzysta Pan/Pani z komunikacji publicznej?
a) Codziennie lub prawie codziennie
b) Razlub kilka razy w tygodniu
c) Razlub kilka razy w miesigcu
d) Rzadziej niz raz w miesigcu
e) Nie korzystam w ogole z komunikacji publicznej

8.3 Jakby Pan/Pani okredlit/a poziom zadowolenia z czystosci w komunikacji publicznej, z ktérej Pan/Pani korzysta. Odpowiedzi
prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
a)
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony
b) Nie wiem/nie mam zdania
c) Nie korzystam z komunikacji publicznej

8.4 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z czestotliwosci kursowania komunikacji publicznej?. Odpowiedzi prosze udzieli¢
na skaliod 1 do 5.
a)
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony
b) Nie wiem/nie mam zdania
c) Nie korzystam z komunikacji publicznej

8.5 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z punktualnosci kursowania komunikacji publicznej? Odpowiedzi prosze udzielic
na skaliod 1do 5.
a)
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony
b)  Nie wiem/nie mam zdania
c) Nie korzystam z komunikacji publicznej

9. Kontakty z instytucjami i urzedami

9.1 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom kompetencji urzednikow, z ktdrymi miat/a Pan/Pani kontakt.
Urzedy rozumiane sg tutaj, jako: urzedy miejskie, gminne, powiatowe, urzedy skarbowe, NFZ, ZUS?
Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.

a)

1-Zdecydowanie 2-Raczej 3-Ani kompetentni, ani 5-Zdecydowanie
niekompetentni niekompetentni nie komponentami 4-Raczej kompetentni kompetentni

b) Nie wiem/nie mam zdania / nie miatam kontaktu

9.2 Jakby Pan/Pani okreslit/a swoj poziom zadowolenia z dostepnosci do urzedow i urzednikow, w Pana/Pani gminie/powiecie.
Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
a)
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

b) Nie wiem/nie mam zdania

9.3 Jakby Pan/Pani okreslit/a swdj poziom zadowolenia z szybkosci dziatania, podejmowania decyzji i zatatwiania spraw przez
urzednikéw, w Pana/Pani gminie/powiecie. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skaliod 1 do 5.
a)
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony
b) Nie wiem/nie mam zdania



10. Zadowolenie z poszczegdlnych aspektow zycia

10.1 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia ze swoich stosunkow z najblizszymi w rodzinie. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na

skaliod1dos.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.2 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z sytuacji finansowej wtasnej rodziny. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1
dos.

1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.3 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z warunkéw mieszkaniowych. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.4 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia ze swoich osiggniec zyciowych. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skaliod 1 do 5.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie

niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.5 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z perspektyw na przysztos¢. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.6 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia ze stosunkdw ze znajomymi / grupg przyjaciot. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na

skaliod1dos.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.7 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z zycia seksualnego. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.8 Jakby Pan/Pani okreslit/a poziom zadowolenia z mozliwosci spedzania wolnego czasu. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1
dos.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.9 Jakby Pan/Pani ocenit/a zadowolenie z czestotliwosci imprez artystycznych z ktérych chciatby/aby Pan / Pani skorzystac.
Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.10 Jakby Pan/Pani ocenit/a zadowolenie z czestotliwosci imprez sportowych, z ktdrych chciatby/aby Pan / Pani skorzystad.
Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony

10.11 Jak by Pan/Pani okreslit/a poziom ogdlnego zadowolenia ze swojego zycia. Odpowiedzi prosze udzieli¢ na skali od 1 do 5.
1-Zdecydowanie 2-Raczej 3- Ani zadowolony, ani 5-Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony niezadowolony 4-Raczej zadowolony zadowolony



Karta realizacji wywiadu
Bez wypetnionej karty realizacji wywiadu ankieta jest nieefektywna i nie bedzie traktowane jako ankieta zrealizowana
Kod gospodarstwa domowego/Nr SMS  ........ciiiiiiiiiieieecee e
Numer ankiety zrealizowanej z cztonkiem gospodarstwa domowego .................

Kolejnos¢ cztonkdw gospodarstwa domowego ustalamy wedlug ich wieku, od najstarszego do
najmiodszego, w kolejnych pytaniach oraz w kwestionariuszu dla cztonka gospodarstwa domowego prosze
postugiwac sie tg informacja

Ankieter popros o dane personalne respondenta, powiedz ze sq one niezbedne do celow kontroli realizacji badania. Podkresl,
ze nie bedq one w Zaden sposéb tqczone z odpowiedziami udzielonymi w kwestionariuszu

Imie i Nazwisko Respondenta ..........cccccoeiiiiiiiiiiiiiccc,
Adres zamieszkania respondenta ulica ..o, nrdomu......... nr mieszkania.................
MIEJSCOWOSE ottt e
Numer telefonu kontaktowy do respondenta ...........ccccoeviiciiiiiiicicnnnins

IMig i NAZWISKO ANKIELEIA  ...eiiiiicie st

Datarealizacji  .....ccoovviiiiiiis Godzina Realizacji ...
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